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Ett unikt projekt

Vallentuna kommun ligger cirka 25 kilometer norr
om Stockholm och har & man mycket intresserad
av att ge medborgarna ett heltdckande spektrum
av kultur och rekreation. En av de mest tilltalande
anlaggningarna ar det privatdgda foretaget GYM &
SIM som ligger i centrum och som éppnade portarna
i april 2007.

GYM & SIM-projektet bygger pé tanken att integrera
en fitnessklubb, simhall, bastu och barnomsorg i ett
stort fritidscenter. Besdokarna kommer darfor fran

ménga olika delar av samhallet.

Projektet realiserades med privata investeringar och
anlaggningen hyrs delvis ut till kommunen. Detta
betyder att kommunen kan uppfylla sin uppgift att
férbattra simkunnigheten och halsosektorn, samtidigt
som &garen far fordelar i och med fler besékare. Det
har unika och mycket framgéangsrika projektet skapar
férdelar for bade operatoren och kommunen. Det finns
planer pa att bygga ut konceptet dven i andra delar

av Sverige.
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Per-Anders Dagborn
Projektutvecklare och operatér om fordelarna med GANTNER-systemet

Varfor valde ni GANTNER-sys-
temet?

Vi gjorde en analys av
Europamarknaden och insag att
inpasseringskontroll i allt stor-
re utstrackning kombineras med
elektroniska system for skap och
kontantfria betalningslésningar.
Var ambition var att endast ha ett
system for alla vara tjanster. Nojda
kunder hos andra operatérer plus
komfort och sakerhet for anvanda-
ren var de avgorande argumenten
for att installera modulsystemet
fran GANTNER.

Vari lag den storsta utmanin-
gen nar ni konstruerade sys-
temet?

Utmaningen var att ta fram en [8s-
ning som skulle vara latt att anvan-
da fér gasterna och personalen,
samtidigt som den var saker och
effektiv. Nar man har olika typer
av besokare i en enda fritidsan-
laggning staller detta héga krav pa
inpasseringssystemet till de olika
delarna. Dessutom ville vi hantera
de elektroniska sk&pen och det
kontantfria betalningssystemet
med ett och samma datamedium.

GYM & SIM

Systemet for skapen i omklad-
ningsrummen ar en viktig del.
Hade ni nagra sarskilda krav?

Vi har tva uppséattningar omklad-
ningsrum med ské&p. De réda rum-
men ar bara avsedda fér personer
med arskort, och de bla rummen
ar for tillfalliga besdkare som
ska simma. Omkladningsrummen
har cirka 350 skap vardera och
vi ville ha elektroniska las s& att
vi inte behdver hantera nycklar.
Dessutom har vi ¢ver 100 bat-
teridrivna las som vi ville integrera
i samma system. Vi behdvde ocksa
ett enkelt och kostnadseffektivt
satt att hantera forluster av ett
armband eller medlemskort.

Vilka fordelar finns det for
endagsgaster och medlemmar?

Endagsgéasterna kan anvéanda
samma armband fér incheckning
och sk&p i omkladningsrummen.
Medlemmarna kan anvinda arm-
band eller medlemskort for att styra
allt fran incheckning och elektro-
niska skap till inpasseringskontroll
och kontantfria betalningar.

GYM & SIM har nu varit igang
i ett ar. Hur kan du som ope-
rator dra nytta av systemet?

GYM & SIM ar en plats for rekre-
ation och héalsa for besékarna. For
att garantera hégsta standard och
komfort valde jag ett elektroniskt
biljettsystem. Det ar naturligtvis
en fordel fé6r mig att mina kunder
blir néjda, eftersom de da kommer
tillbaka om och om igen. Men det
finns ocksa andra mycket viktiga
fordelar med den héar organisati-
onen: Incheckning och inpassering
gar snabbt, olika typer av biljet-
ter och avtal kan hanteras enkelt,
och med kontantfria betalningar
tenderar manniskor att spendera
mer pengar eftersom det ar Iatt,
smidigt och behandigt.

Finns det nagot i systemet
som du skulle vilja forbattra?

Vi ar faktiskt valdigt néjda med det.
Vi samlar ihop véra erfarenheter
och det ar méjligt att vi utékar det
kontantfria betalningssystemet till
att galla aven i kaféet i simhallen.



”Vi ville ha mer an bara ett inpasseringssystem”
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Eftersom GYM & SIM har besdkare med olika bak-
grunder och med varierande behov vaxer beho-
ven av att kontrollera besokarnas rorelser. For
att kunna skilja mellan olika tjanster och nivaer
anvands flera datamedier baserat pa ett enda
tekniskt system.

Endagsbesodkare till simhallen far ett blatt arm-
band vid entrén. Detta later dem bara passera
igenom sparrarna, och kan aven anvéndas i ett
elektroniskt skap i simhallens omkladningsrum.
Besdkare till gymet far ett rott armband vid entrén.
De far da tillgang till gym-omradet och tillgang till
ett elektroniskt skap i gymets omkladningsrum.
Det kompletta paketet innefattar atkomst till alla
omraden och identifieringen gors med ett arm-
band som har blandade farger.

Permanenta medlemmar far ett armband eller
medlemskort. Det kan anvéndas i hela omra-
det for incheckning, inpasseringskontroll, skap
i omkladningsrum, kontantfria betalningar samt
informationssystem.
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Sképen i omkladningsrum-

e men har elektroniska l&s.

Skapen kan lasas sakert

\ genom att anvanda med-

> lemskortet eller armban-
det.

| simhallen och fitnessklubben finns onlinelés.
Dessa har larmfunktion och kan &ven styras med
centrala Oppningstider. Lasens status visas i den
tillhérande programvaran. Vid larm har personalen
en forutbestdmd rutin, och det aktuella skapet
kommer att visas i ett blinkande rétt fonster i
programmet som finns pé& en dator i receptionen.
Vissa av ské&pen i simhallens omkladningsrum
anvands som extra kapacitet som kan aktiveras
och sténgas av for att 6ka eller minska mangden
skap i huvudomrédet. Detta gérs centralt bero-
ende pa antalet gaster.

Det finns &ven omkladning for rorelsehindrade
pé en annan plats, och det har rummet har batte-
rilds. Anledningen till att anvanda batterilas i den
har delen var att spara pa installationskostnaden
eftersom dessa skép ligger langre bort.

| bada fallen kommer skapets nummer att lagras
sakert pa ett datamedium. Om ett skép redan
tilldelats finns det ingen méjlighet att anvénda ett
annat ld&s med samma datamedium. Det ar bara ett
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enda armband eller medlemskort som kan éppna
respektive skap.

Béade batteriet och onlinelaset kan anvandas i
fritt lage vilket betyder att gasterna kan anvénda
vilket skap de vill.

3) Kontantfri betalning

Klubbmedlemmarna kan fylla pa sina medlemskort
med pengar i receptionen. Beloppet registreras
av personalen. Pengarna tas emot varefter kortet
halls éver skrivstationen. Nar pengarna éverforts
till kortet kan medlemmarna férflytta sig inom
anlaggningen utan att behdva anvénda kontan-
ter. De kan kopa solarietid, anvanda kortet som
elektronisk planbok i simhallens kafé, och i fram-
tiden kommer de aven att kunna kopa dryck i
automater.

Vid solariets registreringsterminal kan endagars-
gaster och klubbmedlemmar valja 6nskad anvand-
ningstid och darefter betala genom att bekréfta
kopet. De ombeds halla datamediet framfér termi-
nalen for att genomfora betalningen. Nar detta ar
gjort kommer solariet att starta automatiskt efter
en kort stund, och terminalen visar status (uppta-
get). Aterstaende anvandningstid visas ocksa, sa
att andra personer kan se nér solariet blir ledigt
igen.

4) Informationssystem

Pa informationsterminalen kan besodkarna se
information om vilka skap som anvénds, och hur
mycket kontanter de har p& datamediet. Genom
att halla armbandet eller medlemskortet framfor
terminalen visas skdpnumret och beloppet som
bokats for en viss tid.
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Projekt: GYM & SIM

Tellusvagen 21, 186 36 Vallentuna
Kund: Vatellus AB

Telluswagen 43, 186 36 Vallentuna
Webb: www.gymochsim.se
Hanteringsprogram: PastellData

cirka 700 onlinelas

cirka 130 batterilas

3 registreringsterminaler for solarium

Flera inpasserings- och informationsterminaler
Programvara for elektroniska skéap
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